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Motivacao

Sun Tzu fala em seu livro (A Arte da Guerra) que para vencer,
a pessoa deve deter todo o conhecimento de suas fraquezas e
virtudes, além de todo o conhecimento das fraquezas e
virtudes do inimigo. A falta deste conhecimento pode resultar

na derrota.



Agenda

t BI;
v Data Warehouse;
& Data Mining;



Bl

O termo Inteligencia de Negocios (BI) significa,
resumidamente, coletar dados de diversas fontes, organiza-
los, analisa-los e compartilha-los com os executivos mais
importantes da empresa. Estes entao transformam essas

informacoes relevantes em decisoes importantes para o futuro
da empresa (IT4BIZ, 2014).



Piramide do BI

Estratégico

t OLAP e Data Mining

Data Warehouse, Data Mart e ETL

ERP, CRM, SCM e outros

Operacional
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Presidente (tomada de decisao)
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Data Warehouse

O Prof. PhD. Ralph Kimball ¢ um dos precursores dos
conceitos de armazem de dados e sistemas de apoio a decisao
realizando pesquisas e conceitos desde 1982. Seus estudos
influenciam até hoje a maioria dos projetos de Inteligéncia de
Negocios das empresas no Brasil e no mundo.



Data Warehouse

A metodologia Kimball, mais conhecida como modelagem
dimensional, ensina como tornar sistemas transacionais em
sistemas orientados ao mundo empresarial, permitindo uma

maior organizacao, melhor compreensao e rapidez
(KIMBALL, 1996).



Data Warehouse

Modelo multidimensional
@ Modelo Estrela (MOTA, 2009)

- 1D :int
- DESCRICAO : int
|—————————1

-1D :int
- SEXO :int
ESTADO_CMIL - ESTADO_CIVIL : int
Ao STDA
2 = Ml
= DERGRICAONIN - SITUACAQ_ATUAL : int
- FORMA_ENTRADA - int
- ANO_NASCIMENTO : int

ANO_ENTRADA

- 1D :int
- DESCRICAO : int

PUBLIC_PRIV

- 1D :int
- DESCRICAO : int

SITUACAO_ATUAL

- 1D :int
- DESCRICAO :int

FORMA_ENTRADA

-1D :int
- DESCRICAQ :int




Data Warehouse

Modelo multidimensional representado na forma de cubo.




Data Warehouse

OLAP ( On-line Analytical Processing)
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Data Mining

A mineracao de dados ou Data Mining, € uma pratica
relativamente recente no mundo da computagao, e utiliza
tecnicas de recuperacao de informacao, inteligencia artificial,
reconhecimento de padrOes e de estatistica para procurar
relacoes entre dados que permitam adquirir conhecimento .



Data Mining

Portanto o Data Mining complementa o Data
Warehouse no que se refere a analise dos dados
e geracao de informacoes para dar suporte aos
gestores na tomada de decisao.



